Souhrnny vykaz dodrZovani standardul za rok 2008

Drzitel licence: Ceska rafinérskd, a.s., Zaluzi 2, Litvinov, 1C 62741772
Licence skupiny.

> Podet Vyplacené | .
Cislo pipaddi | néhrady Primérna
paragrafu Standard . nahrada
standardu ¥yplacenych ce!kem v tis. K&
ndhrad v tis. K¢
4 Ihity obnovy piepravy nebo distribuce 0 0 0
plynu po poruse
6 Ihiity pro vytizeni reklamace na kvalitu
plynu 0 0 0
7 Ihéity pro odstranéni piifin sniZené
kvality plynu 0 0 0
dodrZeni planovaného omezeni nebo
8 pferusen{ pfepravy, distribuce nebo
uskladiiovani plynu 0 0 .
zaslani stanoviska k Z4dosti o pfipojeni
9 zafizeni Zadatele k piepravni nebo 0 0 0
distribuéni soustavé
10 umoZnéni prepravy nebo distribuce " . .
plynu
obnovy piepravy nebo distribuce plynu
po perudeni pfepravy nebo distribuce
11 z ddvodu prodleni kone¢ného zékaznika
nebo dodavatele sdruzené sluzby 0 0 0
s Ghradou plateb za poskytnutou
piepravu nebo distribuci plynu
obnovy piepravy nebo distribuce plynu
12 po pieruseni pfepravy nebo distribuce na
Zadost dodavatele nebo dodavatele 0 0 0
sdruZené sluzby
13 Ihiity pro vyfizeni reklamace mé&feni
dodévky plynu 0 0 0
lhiity pro vyfizeni reklamace vyu&tovéni
14 pFepravy, distribuce nebo uskladiiovéni 0 0 0
plynu
obnovy dodavky plynu po pferuSeni
15 z diivodu prodleni kone¢ného zédkaznika 0 0 0
s thradou plateb za odebrany plyn
16 lhiity pro vyfizeni reklamace vytdtovéni
reklamace dodévky plynu 0 0 0
Celkem: 0 0 0




